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Néng cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong
X8 Trung Diing nam 2024

Thuc hién Chi thi s6 06/CT-CTUBND ngay 17/5/2019 ctia Cha tich UBND
tinh vé nang cao Chi s6 hiéu qua quan trj va hanh chinh céng (PAPI) tinh Hung
Yén.Thuc hién Ké hoach s6 01/KH — UBND ngay 04/01/2024 cia UBND huyén
Tién Lit vé Nang cao hiéu qua Quan tri hanh chinh cdng nam 2024.

Nham cai thién, nang cao Chi s6 Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh cong
(PAPI) cép huyén, cip xa. Uy ban nhan dan x& Trung Diing ban hanh Ké hoach
nang cao hi¢u qua quan tri va hanh chinh cong nam 2024 nhu sau:

I.MUC PiCH, YEU CAU

1.Muc dich:

a)Cu thé hoéa muc tiéu, nhiém vu ctua Chi thi s6 06/CT-CTUBND ngay
17/5/2019 ctia Chi tich UBND tinh vé nang cao Chi sd hiéu qua quan tri va hanh
chinh cong tinh Hung Yén, huyén Tién L&, UBND xa Trung Diing phan d4u Chi
s6 PAPI ctia X3 nam 2024 tang bac so vi nam 2023.

b)Phat huy sy tham gia cia moi tang 16p Nhan dan vao qua trinh xay dung,
thuc thi va gidm sat viéc thuc thi chinh sach; nang cao chét luong diéu hanh, quan
tri va hanh chinh cong ciia bd may chinh quyén x4, xay dung nén hanh chinh minh
bach, liém chinh, hiéu luc, hiéu qua, chuyén nghiép, thong nhét, ning cao chat
luong phuc vu va uy tin cta chinh quyén céc cp déi véi Nhan déan.

b)Xac dinh cu thé trach nhiém cuta ting to chirc, ca nhan trong co quan, don
vi, taidia ban x4 trong viéc thuc hién cac nhiém vu, giai phap dé nang cao Chi sb
PAPI ciia X&; nang cao trach nhiém cta nguoi ding dau co quan Nha nudc, cua
mdi can bo, cong chire, vién chirc va Nhan dan trong nd luc cai thién Chi sé PAPIL.

2.Yéu cau:

a)Ké hoach duoc trién khai dén toan thé can bo, cdng chirc tir xa dén thon;
tap trung trong diém tai cac hoi nghi caa cac t chirc chinh tri x4 hoi phéi hop trién
khai 16ng ghép tai cac cudc giao ban, hop dan.... Qua trinh thuc hién can két hop
chit ch& voi viée thuc hién nhiém vu chuyén mén cta cac to chirc, bd phan trong
co quan va nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi cua X&; xac dinh cai thién va nang
cao Chi sb PAPI 1a nhiém vu thuong xuyén, lau dai, kién tri, lién tuc cua cac t6
churc, c& nhén trong toanco quan, va nhan dan trén dia ban xa.

b)T6 chirc cac hoat dong thuc chat, hiéu qua; két hop véi cac nodi dung lién
quan dén cong tac cai cach hanh chinh, dan van chinh quyén, xdy dung va thuc
hién dan chu so so; linh hoat trong qua trinh thyc hién phu hop voi1 cac diéu kién
thuc té ctia mdi don vi, mdi linh vuc.

c)Trién khai, thyc hiénddy manh cong tac tuyén truyén rong rai dén ca hé



théng chinh tri, toan xa hoi, thuc hiéthét yéu cau; thau hiéu, chia sé va kip thoi
giai quyét cac vudng méc, birc xiic cia Nhan dén, cta t6 chiic va ca nhan; danh gia
dang thyc trang, xay dung K& hoach thuc hién céc ndi dung lién quan dén viéc xac
dinh Chi sé PAPI cua XA.

ILNOI DUNG

1.T6 chirc thuwe hién tét nhiém vu chuyén mén va nhiém vu chinh trj cia
don vi, dia phwong gin véi cac ndi dung ciia Chi s6 PAPI, cu thé:

1.1.Ngi dung “Tham gia ciia nguwoi din ¢ Xa, thon”:

a)Trién khai thuc hién tot cic van ban huéng dan vé bau cu; tuyén truyén,
phd bién thong tin vé bau cir dai biéu Qudc hoi va dai biéu HDND cac cp. To
chtre thuc hién tt cong tac bau cir cac chire danh 1anh dao, nguoi dai dién ctua to
chirc... & x4, thon, t6 dan phé.

b)Tuyén truyén, phd bién phap luat va Luat Thyc hién dan cha & co so, tap
trung trong tdm tuyén truyén dén ngudi dan vé nhiing ndi dung chinh quyén phai
cong khai dé nguoi dan biét; nodi dung nguoi dan duoc ban, dugc tham gia thuc
hién hodc kiém tra, giam sat va quyét dinh; noi dung ngudi dan dugc tham gia
kién trude khi co quan c6 thim quyén quyét dinh; ndi dung nguoi dan duge quyén
giam sat... pho bién va mé rong cac kénh giao tiép thong tin véi nguoi dan qua cac
hinh thirc tng dung truc tuyén, thu dién tu...

c)Tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan dugc tham gia ban bac, dong gop ¥
kién, kiém tra, giam sat cac ndi dung thudce quyén cua nguoi dan. Pac biét, ddi vai
nhiing khoan dong gop (xa hoi twr thién, xay dung, swa chita cong trinh cong cong,
xdy dwng néng thén mdi...), dam bao nguyén tic dan chu, do ngudi dan quyét dinh
thuc hién va quyét dinh mutc dong gop; ¢ giam sat ciia Ban Giam sat dau tu cong
d6ng hodc Ban Thanh tra Nhan dén.

d)Hudng din, don déc, kiém tra, giam sat viéc trién khai thuc hién; xu 1y
nghiém nhiing truong hop vi pham quy ché dan cha & co so.

1.2.N¢i dung “Céng khai, minh bach trong hoach dinh chinh sdach”:

a)Pay manh viéc cong khai, minh bach, day du, kip thoi cac thong tin, so liéu
thudc pham vi quan 1y duéi nhiéu hinh thirc truyén thong, mang xa hoi dé nguoi
dan thuan tién trong viéc tra ciru va sir dung thong tin theo quy dinh; cong khai s6
dién thoai, hop thu dién tir cua ngudi ding dau co quan, don vi, dia phuong;
thudng xuyén to chirc cac cudc gip tiép xuc, ddi thoai voi nhan dan dé 1ay y kién
tham gia vao chu truong, chinh sach cta Pang, phap luat ctia nha nudc tai cac
thon.

b)Thuc hién diéu tra, ra soat, binh xét va cong nhan déi tugng ho nghéo hang
nim theo ding quy dinh, huéng dan cua tinh; thuc hién cong khai danh sach ho
ngheo tai tru s UBND xa, diém sinh hoat cong déng thon, trén hé théng truyén
thanh trong qué trinh cong khai, dam bao quy dinh vé thoi gian cong khai, noi
dung cong khai, dia diém cong khai. Cong khai kip thoi nhiing thong tin vé chinh
sach xa hoi cho ngudi ngheo dé Nhan dan biét, Nhan dan ban, giam sat thyc hién.

c)Thuc hién ding, di quy dinh vé cong khai, minh bach thu chi ngan sach cép
xa. Bao dam viéc niém yét cong khai danh muyc thu, chi cu thé dé Nhan dan duoc
biét va giam sat; viéc cong khai phai cu thé, chi tiét, hinh thirc cong khai phai phu



hop, thudn tién dé nguoi dan co thé ti’ép can va giam sat. Tang cuong cong tac
giam sat cia HDND cung cip, cac doan thé va Nhan dan; kip thoi ngin chin
nhitg dau hiéu tiéu cyc, xir 1y theo ding quy dinh cua phap luat dbi véi nhiing
truong hop vi pham cac quy dinh vé quan 1y tai chinh, tai san cong.

d)Céng khai quy hoach, ké hoach sir dung dat va khung gia dét; cong khai ké
hoach dau tu cua cac du 4n trén dia ban va két qua xu ly cac vu viéc qua giam sat &
thon. Thyc hién ding quy dinh vé viée to chire 1dy ¥ kién dong gop cia ngudi dan
d6i véi du thao vé quy hoach, ké hoach st dung dét tai dia phuong. Tiép thu day
du, giai trinh, thong tin kip thoi, xem xét diéu chinh va cong khai dé ngudi dan
dugc biét vé quy hoach, ké hoach sir dung dat tai dia phuong. Thuong xuyén kiém
tra dé kip thoi chan chinh viéc cong khai quy hoach, ké hoach sir dung dat tai
UBND UBND x4 va bao céo co quan chuyén mon cap trén.

1.3.N¢gi dung “Trdach nhiém gidi trinh véi ngwoi dan”:

a)Thuc hién tot cong tac tuyén truyén phap luat, Luat khiéu nai, té cao, phap
luat hoa giai ¢ dia ban. Can bd, cong chirc, ngudihoatdong khdng chuyén trach
taixa, thuc hién tot viéc tiép cong dan dinh ky, thuong xuyén theo quy dinh; tap
trung giai quyét kip thoi, dung quy dinh phap luat d6i véi cac phan anh, kién nghi,
khiéu nai, to cdo ciia ngudi dan, tranh giy birc xtc, tao du ludn khong tét trong
Nhan dan.

b)T6 chirc dbi thoai véi t chirc, ca nhan, cong ddong dan cu khi phat sinh noi
dung, van dé birc xtc trong qua trinh trién khai nhiém vu theo Luat T chirc chinh
quyén dija phuong, nhitng ndi dung khac ngudi dan quan tim va UBND X4, X4c
dinh can t6 chirc doi thoai.

¢)Tang cudng tuyén truyén, pho bién phap luat v6i nguoi dan, ddy manh mo
hinh trg gitp phép 1y, phathuytdidananglyccuatohoagiai ¢ thdn; gidi thiéu, hudng
dan, ho tro, gitp do nguoi dan tiép can cac dich vu Tu phap khi nguoi dan c6 nhu
cau; phdi hop hiéu qua véi Toa an nhan dan caccap trong viée giai quyét hidu qua
cac tranh chap dan su dam bao dung quy dinh cta phap luat, dat diém, thau tinh
dat 1y.

1.4.Néi dung “Kiém sodt tham nhiing trong khu vic cong”:

a)Tuyén truyén, phd bién cac quy dinh cta phap luat, cac van ban cé lién
quan vé phong, chéng tham nhiing bang nhiéu hinh thirc dé can bo, cong chrc,
vién chirc biét, thuc hién va nguoi dan giam sat vi¢ce thuc hién. Phat huy vai tro
gidm sat cia HDND, Uy ban MTTQ Viét Nam, cac t6 chire chinh trj - x3 hoi cac
cap va Nhan déan trong cong tac dau tranh phong, chong tham nhiing; c6 chinh sach
va co ché bao vé ngudi dan khi thue hién viée té cdo hanh vi tham nhiing. Thuong
xuyén quan tim cong tac thuc hién phong, chong tham nhiing, kiém tra cong vu,
viéc giai quyét tha tuc hanh chinh (TTHC) dé kip thoi phat hién, ngin chin va xir
Iy nghiém céc truong hop vi pham. Cong khai béo cao két qua phong, chdng tham
nhiing hang niam cua huyén, X4 trén cac phuong tién thong tin dai chiing.

b)Tang cudng kiém tra, danh gia tinh hinh t6 chirc, hoat dong ciaBo phan
tiép nhan va tra két qua tai dia banxa(Bg phdn Mot cira ) dé kip thoi chan chinh,
nang cao chat luong hoat dong. Pac biét cha trong déy manh cong tac phong,
chéng tham nhiing, chéng phién ha, sach nhiéu trong linh vuc y té, gido duc.



¢)Phdi hop co quan cép trén vé cé‘hg tac tuyén dung, quy hoach, dao tao, boi
dudng va luan chuyén dbi véi doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc dam bao diung
quy dinh cua Pang va phap luat cua Nha nudc.

1.5.Noi dung “Thu tuc hanh chinh cong”:

a)Tap trung ra soat, don gian hoa TTHC, kién nghi cip c6 thim quyén cat
giam tdi da cac TTHC khong phu hop, khong can thiét; kip thoi cap nhat, cong b,
cong khai ddy du cac quy dinh vé TTHC.

b)Thuc hién nghiém cac quy dinh vé tiép nhan va giai quyét ho so TTHC tai
Bo phan mét cira cac cap theo co ché mot cira, mot ctra lién thong, cong khai quy
trinh, thoi gian thuc hién, minh bach phi, 1& phi, cong khai két qua giai quyét
TTHC. Thuong xuyén kiém tra, danh gia chét luong hoat dong cua B phan mot
cura; tang cuong trach nhiém cia nguoi dung dau co quan, don vi, trach nhi¢m cua
cong chure tiép nhén, giai quyét va tra két qua TTHC cho t6 chirc, ca nhén.

c)Niém yét dia chi tiép nhan phan anh, kién nghi cta ca nhan, t6 chtc vé quy
dinh hanh chinh thuoc pham vi quan 1y cia UBND tinh, Chu tich UBND tinh tai
B§ phan Mot ctra theo ding quy dinh.

d)Pay manh tng dung cong nghé thong tin trong cai cach TTHC; ting s
luong céc dich vu cong truc tuyén toan trinh.

1.6.Ngi dung “Cung wrng dich vu cong”:

a)Nang cao chét luong cong tac kham, chita bénh ban dau cho nhan dan; day
manh tmg dung cong nghé thong tin vao quan 1y thong tin kham chira bénh nham
cat giam, don gian héa TTHC. Pao tao nang cao trinh d6 chuyén mén; boi dudng y
duc ciia doi ngii can bo, vién chirc nganh y; nang cao chat luong kham chita bénh
tai cac bénh vién cong 1ap tuyén x&. Tang cuong doi mdi toan dién ndi dung, hinh
thirc va phuong phép tuyén truyén chinh sach bao hiém y té nham phat trién nguoi
tham gia bao hiém y té dat chi tiéu duoc giao. Tiép tuc thuc hién c6 hiéu qua cong
tac cai cach TTHC trong linh vuc cdp thé bao hiém y té va thuc hién c6 hiéu qua
tin hoc hoa trong kham chira bénh va thanh toan bao hiém y té.

b)Cai thién chit luong gido duc, nhat 13 gido duc tiéu hoc cong lap: Cai thién
chat lugng gido duc céc cip; ting cudng dau tu xdy dung co s& vat chat, truong
16p, trang thiét bi phuc vu cong tac day va hoc cho cac nha truong. Tiép tuc dau tu,
xdy dyng, thuc hién dong bd cac giai phap nang cao chit luong céc tiéu chi cua
truong chudn qudc gia & cac cip hoc; nang cao chat luong d6i ngii gido vién vé
nang lyc chuyén mon, k¥ nang su pham va pham chat dao duc. Thiét lap cac kénh
thong tin dé thuong xuyén lién hé trao d6i voéi phu huynh vé tinh hinh hoc tap va
rén luyén ctia hoc sinh; to chirc danh gida mtc d6 hai long cta nguoi dan d6i véi
dich vu gido duc cong trén dia ban dé phan tich, danh gia va xay dung céac giai
phap thuc hién nhdm nang cao sy hai long trong linh vuc gido duc.

c)Cai thién co sé ha tdng cin ban: DPay nhanh tién 46 cac cong
trinhtrongdiémciia X4, ciia huyén namtréndiaban; khuyén khich cac thon chu dong
thuc hién dau tu theo hudng xa hoi hoa trong viéc cai tao, lam mai hé théng chiéu
sang cong cong st dung deén Led tiét kiém dién niang. Nang cao chat luong cap
nuéc sach; dudng giao thong ndéng thén; cong trinh van hoa, thé thao; cong trinh
bao vé mdi truong ndng thon; dién nong thon; cac cong trinh gido duc, y té.



d)Pam bao an ninh chinh tri, trat qu an toan xa hoi; phong, chéng toi pham.
Nang cao chét luong, hiéu qué hoat déng thuc hién cac Chuong trinh phéi hop
hoat dong gilta chinh quyén, cdc doan thé va Nhan déan trong cong tac xdy dung
nén quoc phong toan dan, an ninh Nhan dan viing manh; thuc hién nghiém quy
dinh vé phong chay, chita chay. Duy tri cic md hinh tu quan hiéu qua tai thon, to
dan phé; tiép tuc déy manh phong trao toan dan bao vé¢ an ninh To quéc; thuc hién
tt cac chuwong trinh qudc gia phong, chdng toi pham, phong, chdng ma tiy; khong
dé xay ra cac hoat dong td1 pham mai, giam to1 pham do nguyén nhan xa hai.

1.7.Ngi dung “Qudn tri moi truong”:

a)Tang cuong cong tac tuyén truyén giéo duc nang cao nhén thirc vé bao vé
moi truong cho nguoi dan; tuyen truyén vé thyc trang, nguy co, tac dong tur 6
nhiém méi trudng toi cude sdng con ngudi (nhdt la nguon nuée va khong khi);
trach nhi€ém cta ngudi dan trong viéc bao v¢ moi truong, vi¢e phan loai chét thai.

b)Trién khai thuc hién day du, c6 hiéu qua trach nhiém quan 1y nha nudc vé
quan ly tai nguyén va bao vé moi truong theo quy dinh cua phap luét. Thuc hién co
hiéu qua cong tac thu gom, quan 1y va xu 1y chét thai ran. Py manh xa hoi hoa
hoat dong bao vé méi truong, khuyén khich c4 nhan, to chuc, cic thanh phﬁn kinh
té tham gia cac dich vu thu gom, van chuyén, tai ché, xur ly chét thai va cac dich vu
khac vé bao vé mdi truong.

¢)Tang cudng cong tac kiém tra viéc chap hanh phap ludt vé bao vé moi
truong ddi v&i cac co s& san xuat, kinh doanh, dich vu trén dja ban huy¢n, xa, dac
biét ddi v&i cac co so ¢o lugng rac thdi 16n, cic co s& chan nudi, ché bién nong
san... Xir Iy nghiém cac trudng hop vi pham hodc kién nghi cap c6 thim quyén xir
Iy theo quy dinh nham dam béo tinh nghiém minh, kip thoi va dung phap luat.

1.8.N¢gi dung “Qudn tri dién tir”:

a)Pho bién, tuyén truyén dé nguoi dan dugc biét va tmg dung Coéng Thong tin
dién tir ciahuyén, cuaxa. Nang cao chat lugng Cong thong tin dién tir cua x&; d6i
méi giao dién theo hudng than thién, d& tiép cin; ting cuong cac phuong thirc
tuong tac v6i ngudi dan, nang cao chét lugng cung cap thong tin cia cong thong
tin dién tir; cong khai thong tin ddy di theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-
CP ngay 24/6/2022 ctua Chinh phu.

b)Tiép tuc trién khai cung cap, sir dung dich vu cong truc tuyén toan trinh trén
nhiéu phu:ong tién truy cap khac nhau; nang cao chat luong phuc vu, tao su thuan
tién trong tiép can va sir dung thong tin cia nguoi dan va doanh nghi¢p. Tang
cu’ong cac hinh thirc tuyén truyén va hd tro nguoi dan sir dung dich vu cong truc
tuyén toan trinh.

c)Tuyén truyén toi ngudi dan vé tién ich mang Internet; ndng cao nhan thirc
va hanh vi st dung mang Internet hiéu qua, van minh, diang phap luat.

d)Tiép nhan day du y kién, cau hoi, yéu cau cia nguoi dan trén Cong/Trang
Thong tin dién tir; dam bao dang tai kip thoi phan hoi cia UBND xa ddi véi cac
véan dé khuc mac cua to chirc, cong dan.

2.Nhiém vu, giai phap cu thé: Theo Phu luc dinh kém( Ciia UBND huyén)

3.Cong tac thong tin, tuyén truyén:

a)Tang cudng cic kénh truyén thong, hinh thic truyén thong, thoi luong



truyén thong, tin suit truyén thong t4i &f)ng dong, t6i cac thon, khu vuce dan cu, toi
tan nguoi dan. Khuyén khich cac phuong thic truyén théng méi, pht hop véi diéu
kién kinh té, trinh d6, xu hudng cua ting doi tuong va khu vuc dan cu. Chu dong
vé thoi diém thong tin, ndi dung thong tin, tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan kip
thoi, dé dang tiép can thong tin chinh théng; chi dan cach thure, dia diém, thoi gian
tiép can thong tin; huéng dan nguoi dan xtr Iy théng tin.

b)N6i dung tuyén truyén: Tép trung tuyén truyén vé chinh sach, phap luat
trong nhimg linh vuc gan giii, sat voi doi séng ngudi dan; quyén loi, nghia vu caa
nguoi dan trong qua trinh sinh sé)ng, hoc tap, lam viéc tai dia phuong; trach nhiém
tham gia cac hoat dong va déng gop ¥ kién xdy dung chinh quyén co s&; Phap 1énh
vé thuc hién dan chu & x4, thi tran; cac nodi dung, van dé ma nguoi dan co quyén
duoc biét, duoc ban, duge tham gia thuc hi¢n hoac kiém tra, gidm sat viéc thuc
hién; trach nhiém cta chinh quyén, can bo, cong chirc cap xi, clia co quan, to
chtic, ca nhan c6 lién quan va ctia Nhan dan trong thuc hién dan chu ¢ x4, thi tran;
phd bién nhitng nd luc cla cac cap, cac nganh, cac don vi trong van hanh chinh
quyén, thuc hién nhiém vu chinh tri, nhi€ém vu chuyén mon; nhitng thanh qua trong
phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh va dja phuong; quan diém, thai do, quyét tam va
két qua tinh da dat dugc trong thuc hién an sinh xa hoi, dich vu cong, bao vé moi
truong, phong chong tham nhiing, trach nhiém giai trinh cia chinh quyén...

b)Trién khai, quan triét t&1 do1 ngili can bd, cong chire, vién chic, nguoi lao
dong vé muc dich, y nghia, két qua Chi s6 PAPI cta huyén, X4 nim 2023 va nhiing
nam qua; chi ra nhitng tdn tai, han ché, nguyén nhan, trach nhi¢m ddi véi cac nodi
dung tai Chi s6 PAPIL; tir d6 xac dinh trach nhiém cta cac to chirc, ca nhan trong
viée cai thién, nang cao Chi s6 PAPI trong nam 2024 va nhiing nam tiép theo.

4 Kiém tra, giam sat viéc thuc hién Ké hoach:

a)Thuong xuyén kiém tra, dén dbc, chi dao khic phuc céc ton tai c6 thoi han
cu thé; chan chinh kip thot céac sai pham, thiéu sot trong thuc thi nhiém vu. Cong
tac kiém tra viéc thuc thi chinh sach, thuc thi cong vu thuc su di sau, di sat vao cac
ndi dung cu thétrong thuc hién nhiém vu chuyén mon, thuc thi cong vu va trién
khai thuc hién K& hoach; chi dao nghiém tdc khic phuc cac ton tai c6 thdi han cu
thé.

b)Chu dong phdi hop céc cap, cac nganh dé dé xuit 1ong ghép phu hop ndi
dung cai thién Chi s PAPI vao ndi dung kiém tra ctia cac doan cong tac cua co
quan, don vi.

c)UBND x4, ting cuong kiém tra d6i vdi cac to chiic, ca nhan trong co quan;
chin chinh, khic phuc kip thoi céc thiéu sot, ton tai trong thuc hién chirc trach,
thue thi cong vu ctia céac to chic, ca nhan trong co quan nha nudc.

111.TO CHUC THUC HIEN

1.Giao cac to chirc, ca nhin thudc UBND xa:

-Vé viéc thuc hién Ké hoach nang cao hi€u qua quan tri va hanh chinh cong
nam 2024 ctia UBND x4 va ké hoach s6 187/KH- UBND ngay 02/01/2024 cia
UBND huyén:

Trén co s& ndi1 dung ké hoach nay, cu thé hoéa: Can bd, td chirc doan thé, cong
chtrc chu dong xay dung ndi dung, nhi¢ém vu can trién khai, thuc hién tham muu



UBND ban hanh vin ban t chire trién khai thuc hién cac nhiém vy nang cao hi¢u
qua quan tri va hanh chinh cong nim 2024. Ké hoach phai dam bao cac yéu cau
sau.

a)Thoi diém ban hanh K& hoach cham nhét 15 ngay lam viéc sau thoi gian
ban hanh K& hoach ning cao hiéu qua quan tri va hanh chinh céng trong nim d6
cua UBNDxa.

b)N6i dung day du nhiém vu theo Ké hoach cua tinh, huyén dam bao bang
san pham, phan cong trach nhiém, thoi gian hoan thanh cu thé dé 1am co s xéac
dinh Chi s6 PAPI ctia don vi.

c)Vé thuc hién ché do bao cdo cac giai phap nang cao Chi sé PAPI:

Pinh ky béo cao két qua thuc hién vé UBND tinh (qua phong Nbi vu) dé theo
ddi, giam sat thue hién va tong hop béo céo co quan c6 tham quyén theo quy dinh.
Bi4o cao giri vé phong Noi vu: 6 thang dau nam trudc ngay 05/7/2024 (thoi gian
chét s6 liéu tinh tir ngdy 01/01/2024 dén ngay 30/6/2024); bao cdo nim trudc
10/01/2025 (thoi gian chét s6 lidu tinh tir ngay 01/01/2024 dén ngay 31/12/2024)ca
nam trude 05/01/2025.

d)Céc to chtrc, ca nhan, can bd, cong chirc dugce phan cong theo tirng linh vuc
tham muu, t6 chirc thuc hién chiu trach nhiém truéc Chu tich UBND x4 vé thuc
hién ciia UBND xa va ké hoach cia UBND huyén vé nang cao hi¢u qua quan tri
va hanh chinh cong nam 2024, coi day la mot nhi€ém vu trong tam cua don vi minh.

-Té chirc thyc hién ddy du cac nhiém vu cu thé tai Biéu Tong hop nhiém vu
do cac phong chi tri (kém theo Ké hoach nay).

-Chui dong phdi hop Uy ban Mit tran T6 qudc x& hudng dan, don dbc, giam
sat, kiém tra cactochic, canhan(bao g5m viéc trién khai thuc té tai cdc théon, t6 dan
phé trén dia ban khu ddn cu) trong viée trién khai thuc hién quy ché dan chu ¢ co
sO.

-Giai trinh va chiu trach nhi¢m trué6c UBND huyén, Chu tich UBNDhuyén vé
két qua khao sat cua PAPI cua tinh tai cac thon, t6 dan phé thuoc dia ban dan cu do
Xaquan ly.

2.C4c t6 chirc ca nhin chiu sw Kiém tra, hwéng din cia cic Phong, ban
chuyén mén cap trén vé viéc thue hién cic nhiém vu ning cao hiéu qua quén
tri va hanh chinh cong huyén:

a)Huéng dan nghiép vu chuyén mon dbi voi UBND cép x4 va cac don vi theo
nganh doc tai cép x4; theo ddi, don ddc, huéng dan cac don vi thuc hién nhiém vu
thudc nganh, linh vuc phu trach.

b)Kiém tra viéc thuc hién cac ndi dung nhiém vu ddi voi cac co quan, don vi
thudc linh vuc phu trach, quan ly va bao cao két qua thyuc hién vé UBND huyén
(qua Phong Noi vu) dé theo ddi, giam sat thuc hién theo quy dinh (Thuc hién trong
quy Il nam 2024).

3.Vin phong — Thong ké:

a)La bd phan tham muutheo ddi tong hop thuc hién cac nodi dung nang cao
hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cta xa. Thuong xuyén theo don déc viée thuc
hién cua can b, ca nhan thyc hiénnhiém vu va bao cdo Chu tich UBND vé tdn tai
thiéu sot cua timg linh vuc;



4 P& nghi Uy ban Mit tran To qﬁéc Viét Nam xa:

a)Hang nim xay dung ké hoach cu thé trién khai ké hoach nay dén cac to
chtrc doan thé ctia X3 va theo ddi, don ddc, tong hop bao céo két qua thuc hién. Kip
thoi ¢ giai phap khac phuc hoidc kién nghi UBND x4 nhimg ton tai han ché, gop
phan nang cao Chi sb PAPI cta tinh nim 2024 va nhitng nim tiép theo.

b)Phéi hop, thuc hién vai trd giam sat, phan bién xa hoi gbp phan ning cao
trach nhiém giai trinh cua chinh quyén co s¢ ddi v6i ngudi dan.

¢)Huodng dan Ban cong tdc Mat tran thon phdi hop véi chinh quyén xa thén t6
chuc tuyén truyén trong nhan dan vé 08 nodi dung, muc dich, y nghia cua Chi $6
PAPI gin véi tuyén truyén, phd bién phép luat vé Phap 1énh dan cha ¢ x4, thi trn;
tang cudng hiéu qua cua céc thiét ché dam bao trach nhiém g1a1 trinh cua chinh
quyen co sO v6i nguoi dan; 1dng ghép véi cong tac dan van dé ngu’orl dan cung
pho1 hop thuc hién. Cong khai, minh bach, tao diéu kién thuan loi dé nguoi dan
tiép can, tham gia vao cac chu trwong, chinh sach cia dia phuong.

5.Vanhoa thong tin thé thao du lich vaTruyénthanh.

Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén, pho bién ké hoach; dua tin, bai
phan anh vé két qua trién khai thuc hién dénhan dan biét, giam sat.

Uy ban nhin dan xi dé nghi va yéu cau cic t6 chirc c4 nhan, trién khai
nghiém tic ké hoach nay./.

Noi nhin. U TM. UY BAN NHAN DAl}
- Phong Néivu huyen X CHU TICH

- Thuongtruc Dang ty xa;

- Thuongtryc HDND x&;

- Uy ban MTTQ VN x&;

- Céc Poan thé;

- Chu tich, PCT;

- Cong chirc, truong thon;

- Van hoa va Truyen thanh -
- Cong thong tin dién tir x3; -

- Luu: VT. Bui Nhw Quynh
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